GUIADE SERVICIOSDEINVERSION

A&MASESOREN INVERSIONES INDEPENDIENTE SADE CV

En cumplimiento con el Articulo 24 de las Disposiciones de Caracter General aplicables a Entidades Financieras 'y
Personas que Proporcionen Servicios de Inversion, A&M ASOCIADOS ASESOR EN INVERSIONES
INDEPENDIENTE SADE CV, con niumero de registro 30194-001-(16600), pone a disposicion de sus clientes esta
Guia de Servicios de Inversion. Este documento describe de manera clara los servicios ofrecidos y sus
caracteristicas principales para garantizar la transparencia y el cumplimiento normativo. La guia esta disponible
en nuestra pagina web o mediante solicitud directa en nuestras oficinas.

1.LaFirma

A&M ASOCIADOS ASESOR EN INVERSIONES INDEPENDIENTE SA DE CV es un Asesor Independiente
Persona Moral que tiene como objeto la captacion, asesoria y/o gestién del patrimonio de nuestros clientes.
Actuamos como intermediarios entre los inversionistas y las instituciones financieras, ya sean bancos o casas de
bolsa, ofreciendo soluciones personalizadas y objetivas adaptadas a las necesidades especificas de cada
cliente.

Nuestro propésito es apoyar a nuestros clientes a alcanzar sus objetivos financieros a largo plazo mediante
estrategias integrales, transparentes y basadas en nuestra experiencia y profesionalismo. Nos comprometemos
a mantener una comunicacion discreta, actuar con honestidad e integridad, y poner siempre los intereses del
cliente en el centro de todas nuestras decisiones.

2. Servicios de Inversion.

I. Asesoria en Inversiones, esto es, la accion, por parte de A&AM ASOCIADOS, de proporcionar de manera oral o
escrita, analisis, recomendaciones o consejos personalizados o individualizados a un cliente, que le sugieran la
toma de decisiones de inversién sobre uno o mas instrumentos financieros lo cual puede realizarse a solicitud de
dicho cliente o por iniciativa de A&M ASOCIADOS En ningun caso se entendera que la realizacion de las
operaciones provenientes de la Asesoria de Inversiones es ejecucion de operaciones, aun cuando exista una
instruccién del cliente.

Il. Gestion de Inversiones. Consiste en que el Cliente autoriza al Asesor a realizar una administracion activa del
portafolio de inversion al amparo de un contrato de mandato donde se pacta el manejo discrecional de las
inversiones, con base en su perfil de inversién y el perfil del producto, diversificando el portafolio con estrategias
que resulten razonables y que busquen cumplir con sus objetivos de inversion y cumpliendo el marco general de
actuacion que se le haya formulado al cliente.

Los servicios de Gestion de Inversiones podran ser de dos tipos.

- Discrecionales, con el perfil debidamente determinado, firmado y autorizado por el Cliente, en el entendido de
que dicha inversion respetara en todo momento los lineamientos de inversion y rangos por tipo de activo o
instrumento del perfil firmado y autorizado por el cliente. La inversion del patrimonio puede estar en una estrategia
previamente ofrecida por A&M ASOCIADOS en donde se realizara un rebalanceo periédico cada que A&M
ASOCIADOS lo considere conveniente, o bien, se podra realizar una estrategia personalizada como mandato si
asilodeciden A&AMASOCIADOS y el Cliente.

- No discrecionales, en los que sélo se perfilara al cliente y se le designara un servicio de ejecucion, en donde
todas las operaciones deberan de ser autorizadas previamente por el cliente.
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3.Clasesy categorias de valores e instrumentos derivados

ElAsesoren Inversiones elabora estrategias de inversion en los siguientes instrumentos financieros:

Mercado Instrumentos financieros
Dinero Pagarés bancarios, Aceptaciones Bancarias
Deuda 0
de gobierno CETES, BONDES, Bonos IPAB, Udibonos, Bonos M, BREMS,
pDrievlé%% Certificados bursatiles, Pagarés a Mediano Plazo.
Acciones de empresas que cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores,
Acciones de empresas que cotizan en el Sistema Internacional de
Capital Cotizaciones (SIC), Fideicomisos de infraestructura y Bienes Raices
aprtales (FIBRAS), Certificados de Capital de Desarrollo (CKD’s), “Exchange
Traded Funds” (ETF’s), TRAC's de Indices accionarios o referenciados a
acciones.
. Productos Estructurados, Futuros, Opciones, Warrants, Contratos por
Derivados Diferencias (CFD), Swaps, Contratos adelantados (FORWARD)

La lista anterior no es limitativa, y se podran incluir otro tipo de valores a peticion expresa del Cliente.

4. Contraprestaciones por la prestacion de los servicios

El Asesor en Inversiones cobrara honorarios al cliente por servicios que expresamente hayan convenido con el
cliente de que se trate y siempre que hayan sido efectivamente prestados. Los porcentajes y conceptos se
acordaran a la firma del contrato de servicios.
En cuanto al modelo de comisiones, se cobra una comision sobre el saldo promedio del valor de la cartera del
cliente. La siguiente tabla describe las comisiones anuales basadas en el valor de la cartera.

VALOR DE LA CARTERA

COMISION ANUAL

DESDE HASTA
$5,000,000.00 $49,999,999.99 0.80%
$50,000,000.00 $249,999,999.99 0.65%
$ 250,000,000.00 0 mas 0.50%

Para el servicio de gestion de inversiones, se utiliza el modelo de comisiones conocido como "2/20". Esto significa
que se cobra una comision anual del 2% sobre el valor total de los activos bajo gestion y una comision adicional

del 20% sobre las ganancias.

El cobro se realizara al final de cada periodo de servicios efectivamente prestados, pudiendo ser periodicidad

mensual, trimestral, semestral o anual. Dicho periodo se acordara a la firma del contrato de servicios.

La firma

enviara al correo electrénico del Cliente un Informe de Operaciones, en la que se desglosa, entre otra
informacion, los conceptos, calculos y montos de los honorarios cobrados al cliente, asi como el CFDI
(comprobante fiscal) correspondiente.
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5.Politicas y lineamientos para evitar la existencia de conflictos de interés

Un conflicto de interés ocurre cuando algun miembro del Personal de la Firma hace uso de su posicion para
obtener un beneficio personal en una transaccion en perjuicio del Cliente, y contraviniendo las politicas de la
Firma.

El Asesor en Inversiones a fin de evitar la existencia de conflictos de interés ha establecido politicas y
procedimientos especificos que le permitan identificar, registrar, y determinar cobmo proceder ante una situacion
de conflicto de interés. Estas politicas incluyen:

a) Evaluar la razonabilidad de las recomendaciones y decisiones de inversion, en congruencia con el perfil de
inversion del cliente y el perfil de los instrumentos financieros.

b) Prohibir la recepcion de beneficios economicos de cualquier tipo, de emisoras, entidades financieras, clientes o
cualquier persona, a excepcion de sus honorarios por la prestacion de sus servicios.

c) Controlar el flujo de lainformacién de los Clientes y sus cuentas, asi como su debido resguardo.

d) Prohibir el uso de informacion de las operaciones de los clientes en beneficio personal.

e) Prohibir que la Firma como persona moral celebre operaciones por cuenta propia.

f) Dar aviso mediante correo electrénico a los Clientes en caso de estar en presencia de algun potencial conflicto
deinterés, sefialando expresamente en qué consiste.

g) Prohibir el ejercer presion o persuasién o transmisiéon de informacién confidencial entre areas, cuando tal
intercambio de informacion pueda ir en contra de los intereses de uno o mas clientes.

6. Politica para la diversificacion de las carteras de inversion

El Asesor en Inversiones ha establecido lineamientos especificos para la diversificacion de los portafolios de
inversion, tanto para el servicio de Asesoria como para el servicio de Gestion de Inversiones, en el entendido de
que se establecen limites maximos para invertir en los diferentes instrumentos financieros segun el perfil de
inversion del que se trate, de acuerdo con la siguiente tabla:

Limite maximo a invertir por

Tipo de Perfil
Mercado Instrumentos financieros Conservador| Moderado | Crecimiento
Dinero Pagarés bancarios, Aceptaciones Bancarias 100% 100% 100%
Deuda CETES, BONDES, Bonos IPAB, Udibonos,
de gobierno Bonos M, BREMS, 100% 100% 100%
dererLil\?:da Certificados bursatlljlleasz,oF.’agares a Mediano 20% 50% 100%

Acciones de empresas que cotizan en la
Bolsa Mexicana de Valores,
Acciones de empresas que cotizan en el
Sistema Internacional de
Cotizaciones (SIC), Fideicomisos de
Capitales infraestructura y Bienes Raices 10% 50% 100%
(FIBRAS), Certificados de Capital de
Desarrollo (CKD's), “Exchange
Traded Funds” (ETF’s), TRAC's de Indices
accionarios o referenciados a
acciones.

Productos Estructurados, Futuros, Opciones,
Derivados Warrants, Contratos por Diferencias (CFD), 5% 20% 100%
Swaps, Contratos adelantados (FORWARD)
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Estos porcentajes de limites maximos podran variar al alza o a la baja por las siguientes razones:

a) Porinstrucciones expresas del Cliente
b) Por condiciones inusuales y desordenadas del mercado

7.Mecanismos para larecepciony atencion de Reclamaciones

El Asesor en Inversiones pone a disposicion de los Clientes los siguientes canales de comunicacion para la
recepcion y atencion de Reclamaciones, en el entendido que dichas reclamaciones seran relativas a la
razonabilidad de las inversiones de acuerdo al perfil de riesgo del cliente y no en cuanto al desempefio de los
mercados o de un valor en especifico, Los horarios de atencién son lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a
18:00 horas.

a) Atencion personalizada en nuestra oficina principal ubicada en Av. Presidente Carranza No. 68 Oficina 7 Col.
Centro CP 27000, Torredn, Coahuila, directamente con el Responsable de Atencién al Publico.

b) Atencion telefonica en nuestra linea principal nimero 871-174-65-07

c) Sitio Web www.invam.mx en la seccion de contacto.

d) Correo electrénico contacto@invam.mx

El Asesor en Inversiones Independiente A&M Asociados Asesor en inversiones Independiente SA de CV. esta
Registrado ante la Comision Nacional Bancaria y de Valores bajo el nimero 30194-001-(16600), La Comision
supervisa exclusivamente la prestacion de servicios de administracién de cartera de valores cuando se tomen
decisiones de inversidon a nombre y por cuenta de terceros, asi como los servicios consistentes en otorgar
asesoria de inversion en Valores, analisis y recomendaciones de inversion de manera individualizada, por lo que
carece de atribuciones para supervisar o regular cualquier otro servicio que proporcionan los Asesores en
Inversiones. Lainscripcion en el registro de Asesores en inversiones que lleva la Comision en términos de la Ley
del Mercado de Valores, no implica apego de los Asesores en inversiones a las disposiciones de caracter
aplicables en los servicios prestados, ni la exactitud o veracidad de la informacion proporcionada. Invertir en
instrumentos de renta variable implica riesgo de pérdida. Resultados pasados no garantizan resultados futuros.
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